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Informe de los Auditores Independientes

Alos Accionistas y Consejeros de
Prudential Seguros México, S. A. de C.V.
(filial de Prudential Insurance Company of America)

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Prudential Seguros México, S. A. de C.V.

(Institucién), que comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2018 y 2017, y los estados
de resultados, de cambios en el capital contable y de flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios
terminados en esas fechas, asi como las notas explicativas a los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos de la Institucion, al 31 de diciembre de 2018 y 2017
y por los ejercicios terminados en esas fechas, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de

conformidad con los criterios contables aplicables a instituciones de seguros en México, emitidos por la

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (Comision).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NTA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la sec-
cién “Responsabilidades de los auditores en relaciéon con la Auditoria de los Estados Financieros” de este
informe. Somos independientes de la Institucién de conformidad con el Cédigo de Etica Profesional del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A. C., junto con los requerimientos de ética que son aplica-
bles a nuestras auditorias de estados financieros en México, y hemos cumplido con el resto de nuestras
responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos y dicho Cédigo. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para sustentar
nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y de los Responsables del Gobierno de la
Institucion en relacién con los Estados Financieros

La Administracion de la Institucion es responsable de la preparacion de los estados financieros, de con-
formidad con los criterios contables aplicables a instituciones de seguros en México emitidos por la
Comision, y del control interno que consider6 necesario para permitir la preparaciéon de estados finan-
cieros libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de la
Institucién para continuar como negocio en marcha; revelando, en su caso, las cuestiones relativas a
negocio en marcha y utilizando las bases contables de negocio en marcha, excepto si la Administracion la
intencion de liquidar la Institucién o de cesar operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista
que hacerlo.

PricewaterhouseCoopers, S. C. Mariano Escobedo 573, Colonia Rincén del Bosque, C. P. 11580 Ciudad de México
T: (55) 5362 6000, www.pwc.com/mx
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Los responsables del gobierno de la Institucién son responsables de la supervisiéon del proceso de re-
porte financiero de la Institucion.

Responsabilidades de los auditores en relacion con la auditoria de los Estados
Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que con-
tenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una au-
ditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material, cuando este exista. Los
errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agre-
gada, puede preverse razonablemente que influiran en las decisiones econémicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

Durante la realizacion de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesio-
nal y mantenemos una actitud de escepticismo profesional. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, ya sea por fraude o
error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos, y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para sustentar nuestra opiniéon. El riesgo de
no detectar un error material derivado de un fraude es mas elevado que uno que resulte de un error
no intencional, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificaciéon, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusién de los controles internos.

e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disehar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la fina-
lidad de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Institucién.

e Evaluamos la propiedad de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y de la correspondiente informacion revelada por la Administracién.

e Evaluamos si es adecuado que la Administracién utilice la presuncién de negocio en marcha para
preparar los estados financieros, y si, basados en la evidencia de auditoria obtenida, existe incerti-
dumbre material en relacion a eventos o condiciones que generan duda significativa sobre la capa-
cidad de la Institucién para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe incerti-
dumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones son
inadecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evi-
dencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Institucién deje de ser un negocio en marcha.
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Comunicamos a los responsables del gobierno de la Institucion, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como, cualquier
deficiencia significativa de control interno que identificamos en el trascurso de nuestra auditoria.

PricewaterhouseCoopers, S. C.

Firmado digitalmente por LCP Adriana F
Rubio Gutierrez

LC P Ad ri a n a F Nombre de reconocimiento (DN): cn=LCP

Adriana F Rubio Gutierrez,
o=PricewaterhouseCoopers S C,

Rubio Gutierrez =i,

email=adriana.rubio@mx.pwc.com, c=MX
Fecha: 2019.03.11 11:49:07 -06'00'

C.P.C. Adriana Fabiola Rubio Gutiérrez
Socio de Auditoria

Ciudad de México, 11 de marzo de 2019
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Prudential Seguros México, S. A. de C.V.

(filial de Prudential Insurance Company of America)

Balances Generales

Activo
Inversiones - Nota 6
Valores y operaciones con productos derivados
Valores
Gubernamentales .
Empresas privadas tasa conocida
Empresas privadas tasa variable
Extranjeros

Dividendo por cobrar sobre titulos de capital
(-) Deterioro de valores

Operaciones con productos derivados
Deudor por reporto
Cartera de crédito (Neto)

Cartera de crédito vigente
Cartera de crédito vencida

(-) Estimacion para castigos

Inmuebles (Neto)

Suma de inversiones
Inversiones para obligaciones laborales
Disponibilidad
Caja y bancos

Deudores

Por primas o .
Deudor por prima por subsidio dafios L
Dependencias y entidades de la Administracién Publica
Agentes y ajustadores
Documentos por cobrar. ) )
Bteudor por responsabilidad de fianzas por reclamaciones pagadas
r0s
(-) Estimacion para castigos

Reaseguradores - Nota 7

Instituciones de seguros

Depositos retenidos

ImEortes,recuperables de reaseguradores .

(-)  Estimacion preventiva de riesgos crediticios de reaseguradores extranjeros
Intermediarios de reaseguro

(-) Estimacion para castigos

Miles de pesos mexicanos (Notas 1y 3)

31 de diciembre de

2018

$ 640,181
26,022

2017

$ 564,910
32,367

666,203 597,277
19,756 13,376
19,756 13,376
19,756 13,376

685,959 610,653
38,682 36,775
99,279 78,676
25,222 26,657

124,501 105,333

3,400 912
12,087 16,038
(14) (19)
15,473 16,931

Pasivo
Reservas técnicas - Nota 12
De riesgos en curso
Seguros de vida
Seguros de accidentes y enfermedades
Seguros de dafios

Reafianzamiento tomado
De fianzas en vigor

De obligaciones pendientes de cumplir
Por pélizas vencidas y siniestros ocurridos pendientes de pago
Por siniestros ocurridos y no reportados y gastos de ajuste asignados
a los siniestros

Por fondos en administracion
Por primas en deposito

De contingencia
Para seguros especializados
Riesgos catastroficos
Reserva para obligaciones laborales - Nota 13
Suma de reservas
Acreedores - Nota 14
Agentes y ajustadores .
Fondos en administracion de pérdidas . "
Acreedores por responsabilidades de fianzas por pasivos constituidos
Diversos
Reaseguradores - Nota 7
Instituciones de seguros
Depositos retenidos

Otras participaciones
Intermediarios de reaseguro

Valor razonable al momento de la adquisicién
Financiamientos obtenidos

Emisién de deuda . . i .
Por obligaciones subordinadas no susceptibles de convertirse en acciones
Otros titulos de crédito

Contratos de reaseguro financiero

Otros pasivos

Provisiones para la participacion de los trabajadores en las utilidades - Nota 20
Provisiones para el pago de impuestos - Nota 17

Otras obligaciones - Nota 15

Créditos diferidos

Suma del pasivo

31 de diciembre de

2018 2017
$ 359,432 $ 259,827
359,432 259,827
2,170 8,578
36,917 29,336
11,845 11,285
50,932 49,199
11,122 12,216
421,486 321,242
29,189 27,500
31,806 34,629
60,995 62,129
528
528
155 155
19,310 20,415
19,465 20,570
501,946 404,469




Capital contable - Nota 16

Inversiones permanentes Capital o fondo social pagado
e Capital o fondo social 611,145 477,279
Subsidiarias -) Capital o fondo no suscrito -
Asociadas -) Capital o fondo no exhibido -
Otras inversiones permanentes ) Acciones propias recompradas R
611,145 477,279
Otros activos Obligaciones subordinadas de conversién obligatoria a capital
Mobiliario y equipo - Neto (Nota 9) 8,482 7,168 Capital ganado
Activos adjudicados Reservas
Diversos - Nota 10 . 101,395 73,426 Legal 4,813 4,813
Activos intangibles amortizables - Neto (Nota 12) 15,100 12,975 Para adquisicion de acciones propias -
Activos intangibles de larga duracion Otras 1 100,000
Productos derivados
4,814 104,814
124,977 93,569
Superavit por valuacion 77,658 92,170
Inversiones permanentes -
Resultados de ejercicios anteriores (215,471) (196,310)
Resultado del ejercicio 9,500 (19,161)
Remediaciones por beneficios definidos a los empleados
Suma del capital contable 487,646 458,792
COMPROMISOS - Nota 21
Suma del pasivo y capital contable $ 989,592 $ 863,261
Suma del activo $ 0980592 $ 863261 pastvey cap e RS
31 de diciembre de
Cuentas de Orden 2017 2016
Pérdida fiscal por amortizar $ 348,114 $ 279,419
Reserva por constituir por obligaciones laborales 11,122 13,899
Cuentas de registro 336,992 293,318

$ 696,228  $ 586,636

Las veintidos notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes balances generales se formularon de conformidad con las disposiciones emitidas en materia de contabilidad For la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose correctamente reflejadas,
en su conjunto, las operaciones efectuadas por la Institucién, a las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes balances generales fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.
Los estados financieros y las notas de revelacién que forman parte integrante de los estados financieros, pueden ser consultados en internet, en la pagina electrénica https://www.prudentialseguros.com.mx/PrudentialMexico/nosotros

Los estados financieros se encuentran dictaminados por la C.P.C. Adriana Fabiola Rubio Gutiérrez, miembro de PricewaterhouseCoopers, S. C., sociedad contratada para prestar los servicios de auditoria externa a esta Institucion; asimismo, las
reservas técnicas de la Institucion fueron dictaminadas por el Act. Ricardo Ibarra Lara.

El dictamen emitido por PricewaterhouseCoopers, S. C., los estados financieros y las notas que forman parte integrante de los estados financieros dictaminados se ubicaran para su consulta en internet, en la pagina electrénica:
https://www.prudentialseguros.com.mx/PrudentialMexico/nosotros, a partir de los 45 dias habiles siguientes al cierre del ejercicio de 2017.

Asimismo, el reporte sobre la solvencia y condicién financiera se ubicara para su consulta en internet en la pagina electrénica https://www.prudentialseguros.com.mx/PrudentialMexico/nosotros, a partir de los 90 dias habiles siguientes al cierre del
ejercicio 2017.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Institucién presenta un sobrante en la base neta de inversion de $373,368 y $281,021, respectivamente, y los fondos propios admisibles exceden el requerimiento de capital de solvencia en $156,684 y $173,332,
respectivamente.

Con fechas de 1 de diciembre de 2018 y 16 de diciembre de 2017, la calificadora Moody’s otorgd a la Institucion la calificacién de Aa2 en ambos afios, conforme a la escala nacional.

Adrian Otero Ortiz Georgina Daniela Gomez Gutiérrez Joel Hernandez Alcantara
Director General Interino Gerente de Auditoria Interna Director de Finanzas
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Prudential Seguros México, S. A. de C.V.

(filial de Prudential Insurance Company of America)

Estados de Resultados

Primas

Miles de pesos mexicanos (Notas 1y 4)

Emitidas

©)

©)

Cedidas

De retencion
Incremento neto de la reserva de riesgos en curso y de fianzas en vigor
Primas de retencién devengadas

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones adicionales a agentes

Comisiones por reaseguro y reafianzamiento tomado
) Comisiones por reaseguro cedido

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes de cumplir
Siniestralidad y otras obligaciones pendientes de cumplir
Siniestralidad recuperada del reaseguro no proporcional
Reclamaciones

Utilidad técnica

Incremento neto de otras reservas técnicas
Reserva para riesgos catastréficos
Reserva de seguros especializados
Reserva de contingencia
Otras reservas

Resultado de operaciones analogas y conexas
Utilidad bruta

Gastos de operacion netos
Gastos administrativos y operativos
Remuneraciones y prestaciones al personal
Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de la operacion

Resultado integral de financiamiento

De inversiones

Por venta de inversiones

Por valuacién de inversiones

Por recargo sobre primas

Por emision de instrumentos de deuda

Por reaseguro financiero

Intereses por créditos

- Castigos preventivos por importes recuperables de reaseguro

Castigos preventivos de riesgos crediticios
Otros
Resultado cambiario

“) Resultado por posicién monetaria

Participacion en el resultado de inversiones permanentes
Utilidad antes de impuestos a la utilidad

Provision para el pago de impuestos a la utilidad

Utilidad del ejercicio

Las veintidos notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros.

Afio que termind el
31 de diciembre de

2018 2017

$ 514,110 $536,817
10,444 7,746
503,666 529,071
117,281 138,308
386,385 390,763
64,424 51,256
62,009 38,504
63,615 84,176
190,048 173,936
64,440 99,153
64,440 99,153
131,897 117,674
131,897 117,674
75,658 69,058
105,605 103,140
1182 5.445
185,445 177.643
(53,548) (59,969)
22,055 14,669
151 (306)

684 336
12,119 13,603
126 63
5,706 677
39171 34,042
(14,377) (25,927)
(23.877) (6,766)
$ 9,500 ($.19,161)

Los presentes estados de resultados se formularon de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la
Institucion por los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Los presentes estados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

Adrian Otero Ortiz Georgina Daniela Gomez Gutiérrez
Director General Interino Gerente de Auditoria Interna

Joel Hernandez Alcantara
Director de Finanzas
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Prudential Seguros México, S. A. de C.V.

(filial de Prudential Insurance Company of America)
Estados de Cambios en el Capital Contable

(Nota 16)

Miles de pesos mexicanos

Capital contribuido

Capital ganado

Remediaciones Superavit o Superavit o
Capital Obligaciones Resultado de Resultado por beneficios déficit por déficit por Total
social subordinadas Reservas de ejercicios del definidos a los Reservas valuacion de capital
Concepto pagado de conversién capital anteriores ejercicio empleados técnicas inversiones contable

Saldo dictaminado al 31 de diciembre de 2016 $ 427,278 $ $ 52,035 ($ 221,325) $ 27,795 $ $ 153,861 ($_14910) $ 424,734
MOVIMIENTOS INHERENTES A LAS DECISIONES DE LOS ACCIONISTAS

Suscripcion de acciones 50,001 (50,001)

Capitalizacion de utilidades

Constitucién de reservas 100,000 100,000

Traspaso de resultados de ejercicios anteriores 2,780 25,015 (27,795)

Otros
Total 50,001 52,779 25,015 (27,795) 100,000
MOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA UTILIDAD
INTEGRAL

Utilidad integral

Resultado del ejercicio (19,161) (19,161)

Otros resultados integrales (60,742) 13,961 (46,781)
Total (19,161) (60,742) 13,961 (65,942)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 477,279 104,814 (196,310) (19,161) 93,119 (949) 458,792
MOVIMIENTOS INHERENTES A LAS DECISIONES DE LOS ACCIONISTAS

Suscripcién de acciones 133,866 (100,000) 33,866

Capitalizacion de utilidades

Aportaciones para futuros aumentos de capital

Traspaso de resultados de ejercicios anteriores (19,161) 19,161 -

Otros
Total 133,866 - (100,000) (19,161) 19,161 33,866
MOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA UTILIDAD
INTEGRAL

Utilidad integral

Resultado del ejercicio 9,500 9,500

Otros resultados integrales 14,754 (29,266) (14,512)
Total 9,500 14,754 (29,266) (105,012)
Saldos al 31 de diciembre de 2018 $ 611,145 $ - $ 4814 ($.215,471) $ 9,500 $ $ 107,873 ($_30,215) $ 487,646

Las veintidos notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes estados de cambios en el capital contable se formularon de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose
reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion por los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales
y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de cambios en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

Adrian Otero Ortiz

C ) Georgina Daniela Gémez Gutiérrez
Director General Interino

Gerente de Auditoria Interna

Joel Hernandez Alcantara
Director de Finanzas
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Prudential Seguros México, S. A. de C.V.

(filial de Prudential Insurance Company of America)
Estados de Flujos de Efectivo

Miles de pesos mexicanos (Nota 4)

Afio que termind el
31 de diciembre de

2018 2017
Resultado neto $ 9,500 ($ 19,161)
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo
Utilidad o pérdida por valorizacién asociada a actividades de inversion y financiamiento -
Efecto inicial de la implementacién de Solvencia Il
Estimacién para castigo o dificil cobro (6) 19
Depreciaciones y amortizaciones 4,224 3,901
Ajuste a las reservas técnicas 114,359 155,010
Provisiones -
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 6,293 (28,886)
Operaciones discontinuadas -
134,370 110,883
Actividades de operacion
Cambio en:
Cuentas de margen
Inversiones en valores (98,192) (185,183)
Deudores por reporto
Préstamo de valores (activo) (6,380) (1,940)
Derivados (activo)
Primas por cobrar (20,603) (10,561
Deudores 1,435 (3,010
Reaseguradores 935 (5,281)
Bienes adjudicados
Otros activos operativos (35,737) 26,874
Obligaciones contractuales y gastos asociados a la siniestralidad 1,732 16,477
Derivados (pasivo)
Otros pasivos operativos (3,331) (23,189)
Instrumentos de cobertura
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion (160,141) (185,813)

Actividades de inversién

Cobros por disposicion de:
Inmuebles, mobiliario y equipo
Subsidiarias y asociadas (6,188)

Otras inversiones permanentes

Dividendos en efectivo

Activos de larga duracion disponibles para la venta
Otros activos de larga duracion

Pagos por adquisicién de:

Inmuebles, mobiliario y equipo 162
Subsidiarias y asociadas

Otros inversiones permanentes
Activos intangibles

Otros activos de larga duracion

Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (6,188) 162

Actividades de financiamiento

Cobros por:
Emisién de acciones 133,866
Aportaciones para futuros aumentos de Capital (100,000) 100,000

Emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Aportaciones para futuros aumentos de capital

Pagos:
Por reembolsos de capital
De dividendos en efectivo
Asociados a la recompra de acciones propias
Asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 33,866 100,000

Incremento o disminucién neta de efectivo: 1,907 25,232
Efecto por cambios en el valor del efectivo -

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 36,775 11,543
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 38,682 $ 36,775

Las veintitrés notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejadas todas las entradas y salidas de efectivo que ocurrieron en la Institucion por los
ejercicios arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

Los presentes estados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

Adrian Otero Ortiz Georgina Daniela Gémez Gutiérrez Joel Hernandez Alcantara
Director General Interino Gerente de Auditorfa Interna Director de Finanzas
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Prudential Seguros México, S. A. de C.V.
(filial de Prudential Insurance Company of America)
Notas sobre los Estados Financieros

31 de diciembre de 2018 y 2017

Cifras expresadas en miles de pesos mexicanos, excepto tipos de cambio,
moneda extranjera y valor nominal de las acciones

Nota 1 - Historia, naturaleza y actividad de la Institucion:

Naturaleza y objeto social

Prudential Seguros México, S. A. de C.V. (Institucién), es una compaiiia filial de Prudential Insurance
Company of America (PICA), institucion financiera del exterior, ubicada en Newark, New Jersey, Estados
Unidos, a través de Prudential International Insurance Holding Ltd. (PIIH), sociedad relacionada con esta
ultima. La Institucion cuenta con autorizacién del Gobierno Federal otorgada por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para operar como institucion de seguros, regulada por la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (Ley), asi como por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
(Comision), como érgano de inspeccibén y vigilancia de estas instituciones. Para fines regulatorios y
practicos, la Institucion definié que su estado normal de operaciones abarca del 1 de enero al 31 de
diciembre de cada afio.

El objeto social de la Institucion es practicar el seguro y reaseguro en el ramo de Vida.

Cambio de estatutos sociales -

Mediante Asamblea de Extraordinaria celebrada el 15 de septiembre de 2017, los accionistas acordaron
modificar los estatutos sociales de la Institucion, con objeto de transformarla de una Sociedad An6énima, a
una Sociedad An6nima de Capital Variable. Mediante escrito libre presentado a la Comision el 18 de
septiembre de 2017, se solicit6 la aprobacion de esta transformacién y, consecuentemente, de la modifica-
cién de sus estatutos sociales, conforme lo establece el articulo 66 de la Ley.

Principales lineamientos operativos

De conformidad con la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (Ley) y la correspondiente Circular
Unica de Seguros y Fianzas (CUSF o regulacién secundaria), que instrumenta y da operatividad a la Ley,
la Institucion opera bajo los estandares internacionales previstos en dicha regulacion, focalizados en la
estabilidad, seguridad y solvencia de la propia Institucion, a través de:

a. Un sistema de Gobierno Corporativo.
b. Transparencia al mercado a través de revelaciéon de informacion.

c. Un marco de gestion de riesgos a partir del calculo de pardmetros cuantitativos que permiten controlar
la posicién de riesgo de la Institucion a partir de su perfil de riesgo.

El Gobierno Corporativo liderado por el Consejo de Administracion, con apoyo de las funciones de
Administracion Integral de Riesgo, Contraloria, Auditoria Interna y Actuaria y de los diferentes comités
consultivos, incluyendo el Comité de Auditoria como 6rgano responsable de vigilar el apego a la normati-
vidad interna, lleva a cabo la gestién de la operacion.
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Para garantizar los servicios directamente relacionados con la operacion, la Institucién tiene establecidos
politicas y procedimientos para la contrataciéon de servicios con terceros, asi como para la supervision de
los mismos.

Con objeto de contar con mayores recursos financieros que apoyen el cumplimiento de las obligaciones
asumidas frente a los contratantes, asegurados y beneficiarios de las pdlizas de seguros, las instituciones
realizan aportaciones obligatorias a un fideicomiso (fondo especial comunitario) equivalentes al 0.20% de
las primas emitidas del ramo de vida. Se dejara de aportar a dicho fondo hasta que el fondo constituido
represente el 4.02% del total de las primas del mercado de vida.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Institucién ha aportado $2,084 y $1,241 a dicho fondo comunitario,
respectivamente.

Cada ano, con las cifras correspondientes al cierre del ejercicio inmediato anterior, la Comision
determinara si se ha llegado al limite de acumulacion de alguno de los fondos especiales de seguros y, en
su caso, informara a las instituciones de seguros que suspendan temporalmente la aportacion al fondo
especial de seguros de que se trate. Al 31 diciembre de 2018, la Comisién no notificado a las instituciones,
la suspension de la aportacién a dichos fondos.

En materia de inversiones en “Instrumentos financieros” las instituciones se deben apegar a los criterios
contables y de valuacion establecidos por la Comisién. Las inversiones que respalden a las reservas técni-
cas deben cumplir los limites especificos y proporciones legales aplicables a cada tipo de instrumento y,
conjuntamente con otros activos calificados para cubrir reservas técnicas, deben ser suficientes para cu-
brir la base neta de inversion. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 las inversiones y activos calificados
cubren las reservas técnicas, presentando un excedente de inversién de $373,368 y $281,021, respectiva-
mente.

El monto constituido por concepto de reservas técnicas tiene como objeto cubrir la totalidad de las obliga-
ciones de seguro y reaseguro que la Instituciéon ha asumido frente a sus asegurados y beneficiarios me-
diante los contratos de seguro y reaseguro que ha suscrito, asi como de los gastos de administracién y ad-
quisicién que les son relativos.

Los montos de las reservas de riesgos en curso y de obligaciones pendientes de cumplir se valian como la
suma de la mejor estimacion de obligaciones y derechos (BEL: Best Estimate Liability), mas un margen
de riesgo. Dicha mejor estimacién es igual al valor esperado de los flujos futuros, es decir, la media pon-
derada por la probabilidad de dichos flujos, considerando el valor temporal del dinero con base en las cur-
vas de tasas de interés libres de riesgo del mercado. El margen de riesgo, por otro lado, se calcula deter-
minando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles requeridos para respal-
dar el requerimiento del capital de solvencia durante la vigencia de los contratos suscritos.

Con base en el marco de gestion de riesgos definido en la Ley, la Administracién desarroll6 y someti6 a
registro ante la Comisién los métodos actuariales para la valuacion de las reservas técnicas de riesgos en
curso y para obligaciones pendientes de cumplir con base en el perfil de riesgo propio de la Institucion.
Estos métodos actuariales se realizan por tipos o familias de seguros y son sometidos a autorizacién de la
Comisi6n.

En la determinacion de la reserva de riesgos en curso de seguros de largo plazo, se identifica el monto de

la valuacién generado entre utilizar la tasa libre de riesgo de mercado y la tasa de interés técnico. Dicho
monto se reconoce en el capital contable como parte del resultado integral.
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Las reservas técnicas son dictaminadas por actuarios independientes, quienes el 21 de febrero de 2019
expresaron una opinion sin salvedades sobre los saldos al 31 de diciembre de 2018 de las reservas técnicas
que se muestran en el balance general. Los saldos de las reservas técnicas al 31 de diciembre de 2017,
también fueron dictaminados por actuarios independientes, emitiendo su opinién sin salvedades, el 16 de
febrero de 2018.

La Comision puede ordenar, mediante disposiciones de caracter general, la constitucion de reservas técni-
cas adicionales cuando, a su juicio, sea necesario para hacer frente a posibles pérdidas u obligaciones pre-
sentes o futuras a cargo de la Institucion.

La Institucibén tiene una capacidad de retencion limitada, por lo que distribuye a reaseguradores los ries-
gos asumidos, a través de contratos automaéticos y facultativos, cediendo a dichos reaseguradores una
parte de la prima. Sin embargo, las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por
el total de los riesgos retenidos y los cedidos a los reaseguradores.

El Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) comprende los recursos patrimoniales suficientes en rela-
cién con los riesgos y responsabilidades que la Institucién ha asumido en funcion de sus operaciones y
riesgos a los que esta expuesta. El calculo del RCS considera el supuesto de continuidad en la suscripciéon
de riesgos de seguros, el perfil de la Institucion sobre su exposicion a los riesgos y responsabilidades
asumidas durante el horizonte de tiempo que corresponda a dichos riesgos y responsabilidades, asi como
las pérdidas imprevistas derivadas de esos riesgos y responsabilidades asumidos.

El RCS se determina utilizando la formula general para su calculo contenida en el ejecutable denominado
“Sistema de Céalculo del Requerimiento de Capital de Solvencia” més reciente, dado a conocer por la
Comision a través de su pagina Web, conforme lo establece el articulo 236 de la Ley.

Las Instituciones deben mantener Fondos Propios Admisibles necesarios para respaldar el requerimiento
de capital de solvencia, sin perjuicio de mantener los activos e inversiones suficientes para la cobertura de
la base de inversion, asi como del capital minimo pagado previstos en la Ley, con el propésito de contar
con recursos patrimoniales suficientes en relacion con los riesgos y responsabilidades asumidas y reducir
posibles desequilibrios econémicos financieros derivados de su operaciéon. Al 31 de diciembre de 2018y
2017 la Institucién mantiene un margen de solvencia de $156,684 y de $173,332, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la calificadora Moody’s de México otorgd a la Institucion la de Aa2 en
ambos ejercicios, conforme a la siguiente escala nacional:

Calificaci6on Descripcion
Aaa Maxima calidad, con minimo riesgo crediticio
Aai Alto grado, sujeto a riesgo crediticio muy bajo - alto
Aa2 Alto grado, sujeto a riesgo crediticio muy bajo - medio
Aa3s Alto grado, sujeto a riesgo crediticio muy bajo - bajo
Al Grado medio-alto, sujeto a riesgo crediticio bajo - alto
A2 Grado medio-alto, sujeto a riesgo crediticio bajo - medio
A3 Grado medio-alto, sujeto a riesgo crediticio bajo - bajo
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Nota 2 - Bases de preparacion:

Marco de informacién financiera aplicable

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 y 2017 que se acompaiian, cumplen cabalmente el
marco de informacion financiera general aplicable a instituciones de seguros, establecido por la Comision,
en el Capitulo 22.1 “De los criterios contables para la estimacion de los activos y pasivos de las
instituciones y sociedades mutualistas”, el cual, en términos generales, se conforma como sigue:

¢ Criterios contables establecidos por la Comision.

e Normas de Informacién Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF emitidas por el Consejo Mexicano
de Normas de Informacion Financiera (CINIF), excepto cuando:

- Ajuicio de la Comisién y considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario aplicar
una normatividad a un criterio de contabilidad especifico.

- Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comision.

- Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén expresamente au-
torizadas a estas instituciones.

¢ Boletines emitidos por la Comision de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores
Pablicos que no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

En aquellos casos en que no existe algiin criterio de valuacion, presentaciéon o revelacion para alguna ope-
racion, emitido por el CINIF o por la Comision, la Institucion debe hacerlo del conocimiento de la

Comision, para que lleve a cabo el anélisis y, en su caso, la emision del criterio correspondiente.

La aplicacion de las NIF sobre temas no previstos en los criterios contables establecidos por la Comision,
se lleva a cabo siempre y cuando:

e Estén vigentes con caracter de definitivo;
¢ No se apliquen de manera anticipada;

¢ No contravengan la filosofia y los conceptos generales establecidos en los criterios establecidos por la
Comision, y

e No exista pronunciamiento expreso de la Comisién, sobre aclaraciones a las normas particulares conte-
nidas en las NIF emitidas, o bien, respecto a su no aplicabilidad.

Nuevos pronunciamientos contables
Durante el ejercicio 2018 entraron en vigor nuevas NIF y Mejoras a las NIF emitidas por el CINIF, las

cuales se describen a continuacion (Véase Nota 22). La Administraciéon evalué y concluyd que dichas NIF
y Mejoras a las NIF no tuvieron afectacion en la informacion financiera que presenta la Institucion.
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Nuevas NIF

e NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura” - Establece las caracteristicas
que debe tener un instrumento financiero para ser considerado como derivado con fines de
negociacion o de cobertura, define las reglas presentacion y revelacion, asi como el reconocimiento y
valuacion para los instrumentos financieros derivados, incluyendo aquellos con fines de cobertura y los
aplicables a las operaciones de cobertura estructuradas a través de derivados. No permite separar los
instrumentos financieros derivados implicitos que existan cuando el instrumento anfitrién sea un
activo financiero, si el monto del contrato hibrido se va a modificar y se cobrara el monto modificado; y
permite designar como partida cubierta a una posicion neta de ingresos y egresos, si refleja la
estrategia de administracion de riesgos de la entidad.

Mejoras a las NIF

e NIF B-2 “Estado de Flujos de Efectivo” - Requiere revelar los cambios relevantes que hayan requerido
o no el uso de efectivo o equivalentes de efectivo en pasivos considerados como parte de las actividades
de financiamiento, preferentemente presentar una conciliaciéon de saldos iniciales y finales.

e NIF B-10 “Efectos de la Inflacion”- Requiere revelar, el monto acumulado por los tres ejercicios
anuales anteriores que incluyan los dos ejercicios anuales anteriores y el ejercicio anual al que se
refieren los estados financieros.

e NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo” - Aclara que el método de depreciaciéon basado en Ingresos no
se considera valido, por lo tanto, la depreciacion basada en métodos de actividad son los tnicos
permitidos.

e NIF C-8 “Activos Intangibles” - Establece que el uso de un método de amortizacion de activos
intangibles basado en el monto de ingresos asociado con el uso de dichos activos no es apropiado.

Durante el ejercicio 2017 entraron en vigor las siguientes mejoras a las NIF, las cuales no fueron
aplicables a la Institucion, por existir criterios contables emitidos por la Comisién que prevalecen por
encima de las NIF, o porque la Institucién no realiza operaciones correspondientes:

e NIF B-7 “Adquisici6on de negocios”

e NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo”

e NIF C-11 “Capital contable”

Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2018 y 2017 fueron aprobados por el
Consejo de Administracion el 28 de febrero de 2019 y el 27 de febrero de 2018, respectivamente, bajo la
responsabilidad de Adrian Otero Ortiz, Director General Interino; Georgina Daniela Gomez Gutiérrez,

Gerente de Auditoria Interna, y Joel Hernandez Alcantara, Director de Finanzas.

Los estados financieros adjuntos estan sujetos a la posible revisiéon de la Comision, que cuenta con la fa-
cultad de ordenar las modificaciones que considere pertinentes.
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Nota 3 - Resumen de criterios contables significativos:

A continuacion, se resumen las politicas de contabilidad més significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente, a menos que se especifique lo contrario.

Los pronunciamientos contables aplicables requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la pre-
paracion de estados financieros. Asimismo, requieren que la Administracion ejerza su juicio para definir
las politicas de contabilidad que aplicara la Institucion. Los rubros que involucran un mayor grado de jui-
cio o complejidad y cuyos supuestos y estimaciones son significativos para los estados financieros no con-
solidados se describen en la Nota 5.

a. Monedas de registro, funcional y de informe

Debido a que las monedas de registro, funcional y de informe de la Institucion son el peso, no fue
necesario realizar algin proceso de conversion.

b. Reconocimiento de la inflacién en la informacion financiera

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién”, a partir del 1 de enero de 2008 la
economia mexicana se encuentra en un entorno no inflacionario, al mantener una inflaciéon acumu-
lada de los dltimos tres afios inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe con-
siderarse como no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendi6 el reconocimiento de los
efectos de la inflacién en la informacién financiera. Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre
de 2017 de los estados financieros adjuntos, se presentan en pesos histéricos, modificados por los
efectos de la inflacion en la informacién financiera reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

A continuacién, se presentan los porcentajes de la inflacion, segiin se indica:

31 de diciembre de

201 2017
Del afio 4.83 6.77
Acumulada en los tltimos tres afios (sin considerar el afio base) 12.26 9.57
Acumulada en los tltimos tres afios (considerando el afo base) 14.96 12.26

c. Inversiones en valores

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda clasificados de acuerdo con la in-
tencidn de uso que la Institucién les asigno6 al momento de su adquisicion, en titulos disponibles para
su venta. Inicialmente se registran a su costo de adquisicién y posteriormente los instrumentos
financieros cotizados se valtian a su valor razonable, con base en los precios de mercado dados a
conocer por el proveedor de precios.

En caso de que estos precios no existan, se toma el altimo precio registrado dentro de los 20 dias
hébiles previos al de la valuaciéon. En caso de que en ese plazo no haya operado el instrumento
financiero, se valtian al costo de adquisicién. La valuacién de los instrumentos financieros no
cotizados se realiza de acuerdo con determinaciones técnicas de valor razonable. Véase Nota 6.
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Los proveedores de pesos son especialistas en el cilculo y suministro de precios para valuar carteras de
valores, autorizados por la Comision.

El valor razonable representa la cantidad por la cual puede intercambiarse un activo financiero entre
partes interesadas, dispuestas e informadas en una transaccion de libre competencia.

El rendimiento de los titulos disponibles para la venta se realiza conforme al método de interés
efectivo y se registra en los resultados del ejercicio; los ajustes resultantes de su valuacion se registran
en el capital contable.

Los costos de transaccion por la adquisicion de dichos titulos de inversion, se reconocen como parte de
la inversion.

La Institucién no puede capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacién de sus inversiones en
valores hasta que se realicen en efectivo.

La Institucion lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva
de uno o mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pu-
dieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Al 31 de diciembre de
2018 y 2017 la Institucién no reconocié alguna pérdida por deterioro.

Reportos

Inicialmente se registran al precio pactado, el cual representa el derecho a recuperar el efectivo
entregado y posteriormente se valtian a costo amortizado, mediante el reconocimiento del premio en
los resultados del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo con el método de interés efectivo,
afectando la cuenta de reportos durante la vigencia de la operacion. Los activos financieros recibidos
como garantia o colateral se registran en cuentas de orden.

d. Cartera de crédito
La cartera de créditos se integra por Préstamos sobre pélizas y Préstamos con garantia hipotecaria.
Préstamos sobre pélizas
Los préstamos sobre polizas se otorgan a los asegurados, teniendo con garantia la reserva de riesgos en
curso de las polizas de seguros de vida a que corresponden. Estos préstamos incluyen préstamos
ordinarios y automaticos de pdlizas vigentes.
Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017, la Institucion no cuenta con cartera vencida dado que los

préstamos son cobrados por aplicacion de la correspondiente reserva, por tanto, no ha sido necesario
determinar, ni registrar la estimacién preventiva para riesgos crediticios.
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e.

Disponibilidades

Consisten principalmente en dep6sitos bancarios en cuentas de cheques, con disponibilidad inmediata
y sujetos a riesgos poco importantes de cambios de valor.

Los cheques recibidos que por alguna razén no hubieren sido efectivamente cobrados y los que habién-
dose depositado hubieren sido objeto de devolucion, después de dos dias habiles de haberse depositado,
se reconocen contra la partida que le dio origen. En caso de no identificar su origen, se reconocen en el
rubro de deudores diversos. Una vez transcurridos 45 dias posteriores al registro en deudores diversos
y de no haberse recuperado o cobrado, se castigan directamente contra resultados.

El monto de los cheques emitidos con anterioridad a la fecha de los estados financieros que estén pen-
dientes de entrega a los beneficiarios, se reincorporan contablemente al rubro de efectivo contra el pa-
sivo correspondiente.

Deudor por prima

El deudor por prima representa las cuentas por cobrar a clientes, con base en las primas de seguros
establecidas en los contratos celebrados, y se reconoce como cuenta por cobrar cuando se emite la pdliza
de seguro relativa. Tratindose de seguros de vida a largo plazo, de acuerdo con los criterios establecidos
por la Comision, el deudor por prima y la reserva de riesgos en curso correspondiente, se reconoce en
forma anualizada.

El deudor por prima representa los saldos pendientes de devengar de la prima anualizada y de primas
de seguros con una antigiiedad menor a 45 dias de vencidas y se reconoce como cuenta por cobrar al
momento en que se emite la pdliza de seguro relativa.

De acuerdo con las disposiciones de la Comision, las primas con antigiiedad superior a 15 dias contados
a partir del término convenido para su cobro, se cancelan contra los resultados del ejercicio, incluyendo,
en su caso, las reservas técnicas y el reaseguro cedido relativo.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el deudor por prima corresponde exclusivamente al ramo de vida y
representa el 10% y 9% del activo total, respectivamente.

Otros deudores

Las otras cuentas por cobrar que integran el rubro de “Deudores”, representan importes adeudados
por empleados y agentes de seguro, originadas por ventas de bienes o servicios prestados en el curso
normal de las operaciones de la Institucion.

La estimacion por los préstamos a funcionarios y empleados y las cuentas por cobrar a deudores cuyo
vencimiento se pacte a un plazo mayor a 9o dias, se crea una estimacion para castigos que refleje el

grado de irrecuperabilidad.

La estimaci6n para castigos se reconoce en el estado de resultados, dentro del rubro de “Gastos admi-
nistrativos y operativos”.
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h. Reaseguradores

Las operaciones realizadas con reaseguradores son registradas con base en las condiciones estableci-
das en los contratos de reaseguro previamente formalizados y siguiendo los lineamientos y principios
establecidos por la Comision. Las cuentas por cobrar y por pagar a los reaseguradores (cuenta co-
rriente), resultan de la conciliacién de las operaciones realizadas trimestralmente por la Institucion,
que incluyen lo siguiente:

i. Primas cedidas y comisiones: corresponde a las cuentas por pagar que derivan de las primas emiti-
das por la Institucién y cedidas a los reaseguradores y a las comisiones por cobrar correspondien-
tes a la prima retenida por reserva de riesgos en curso, las cuales se reconocen cuando se emiten
las poélizas de seguros a los asegurados.

ii. Siniestros: corresponden a los siniestros y beneficios que tiene derecho la Institucion a recuperar
de los reaseguradores. La cuenta por cobrar se reconoce cuando se registra el siniestro del seguro
que le dio origen, considerando que las eventualidades se materializaron y se valid6 su proceden-
cia.

Los importes recuperables de reaseguradores se determinan con base en los contratos celebrados que
implican la transferencia del riesgo de seguro, conforme lo estable el articulo 230 de la Ley. Los
importes recuperables de reaseguradores extranjeros, se determinan en funcion a la calificacion de la
reaseguradora reflejada en el registro General de Reaseguradores en el Extranjero y el factor de
incumplimiento establecido por la Comision.

Los saldos deudores de reaseguradores (cuenta corriente) con antigiiedad mayor a un afio y que no
cuentan con la documentacion soporte especificada por la Comision, se cancelan. Adicionalmente, la
Institucion, bajo la responsabilidad de la Direccién General, realiza anualmente un analisis de la esti-
macion de partidas de dudosa recuperacion de los saldos deudores de reaseguro. Véase Nota 7.

i. Derivados implicitos

La Instituci6én revisa los contratos que celebra para identificar la existencia de derivados implicitos.
Los derivados implicitos que no cumplen la excepcién establecida en las normas, se separan del con-
trato anfitrion y se valtian a valor razonable.

La Instituci6én identifica los derivados implicitos por el componente moneda, asociados a contratos de
arrendamiento operativo, cuyas rentas se denominan en délares estadounidenses (Dls.), celebrados
con terceros independientes cuya moneda funcional es el peso mexicano. Estos derivados implicitos
se clasifican como de negociacion y su efecto por los cambios en el valor razonable se reconoce en el
estado de resultados del ejercicio. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el valor razonable es de $4,414, y
$11,634, respectivamente, y se reconoce contablemente como parte de la cuenta de Acreedores
diversos.
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J-

Mobiliario y equipo y otros activos amortizables

El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacién se expresan como sigue: i) adqui-
siciones realizadas a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histérico, y ii) adquisiciones realizadas
hasta el 31 de diciembre de 2007, a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicaciéon a su
costo de adquisicién de factores derivados del Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) hasta
el 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, estos se expresan a su costo histérico modificado,
menos la depreciaciéon y amortizaciéon acumuladas.

La depreciaciéon y amortizacion se calculan por el método de linea recta con base en las vidas utiles de
los activos aplicadas al costo historico modificado del mobiliario y equipo, y de los conceptos suscepti-
bles de amortizacién. Véanse Notas 9y 11.

Provisiones

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que es proba-
ble (hay mas posibilidad de que ocurra que no ocurra) la salida de recursos econémicos en el futuro.
Estas provisiones se registran bajo la mejor estimacion realizada por la Administracion.

Reservas técnicas

Las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por el total de los riesgos reteni-
dos y los cedidos a los reaseguradores. Las reservas técnicas determinadas con base en metodologias
actuariales, se valian mensualmente y los pasivos correspondientes se ajustan al Gltimo valor
determinado, afectando el resultado del ejercicio.

Reserva de riesgos en curso

La reserva de riesgos en curso es una estimacion del valor esperado de las obligaciones futuras deriva-
das del pago de indemnizaciones, dividendos, gastos de adquisicion y administracion, asi como cual-
quier otra obligacion futura derivada de los contratos de seguro en vigor a la fecha de valuacion, y se
calcula con base en los métodos actuariales que la Institucion registré ante la Comisién. La estima-
cion por incumplimiento que afectan los resultados del ejercicio, se registran en el concepto de casti-
gos preventivos por importes recuperables de reaseguro.

En el caso de los seguros de largo plazo, las variaciones generadas en la valuacion por diferencias en-
tre las tasas de interés utilizadas para el calculo original (Tasa Técnica Pactada) y las tasas de interés

de mercado utilizadas para la valuacién mensual, se registran en el rubro denominado “Resultado en
la Valuaci6n de la Reserva de Riesgos en Curso de Largo Plazo por Variaciones en la Tasa de Interés”.
Los efectos correspondientes en los importes recuperables de reaseguro se registran en el activo “Por
Participacion de Instituciones o Reaseguradores Extranjeros por Riesgos en Curso (Variacién a Tasa

Técnica Pactada)”.

A partir del ejercicio de 2018, la Institucién modifico la metodologia del calculo de la reserva de
riesgos en curso de los seguros de largo plazo, utilizando una mejor estimacion de las obligaciones
futuras, considerando las opciones de: a) retiro en una sola exhibicion, o b) a través de rentas
vitalicias. Hasta el 31 de diciembre de 2017 no se consideraba la opcién de retiro en una sola
exhibicion, en virtud de que no se tenia experiencia propia ni de mercado.
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Si la Institucién hubiera determinado la reserva de riesgos en cursos al 31 de diciembre de 2017 con
base en esta nueva metodologia, considerando la experiencia utilizada para 2018, el monto de la
misma se hubiera incrementado en $4,992.

El monto de la valuacién generado entre utilizar la tasa libre de riesgo de mercado y la tasa de interés
técnico, se reconoce en el capital contable, como parte de los ORI.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir

Las reservas para obligaciones pendientes de cumplir cubren el valor de la indemnizacién, beneficios y
dividendos, una vez que las eventualidades previstas en los contratos de seguro han reportado y que
aun no han sido liquidados o pagados.

En el caso de siniestros ocurridos y reportados y pélizas vencidas, el incremento a la reserva se realiza
al tener conocimiento de los siniestros ocurridos o beneficios adquiridos con base en las sumas asegu-
radas.

Cuando se origina y reporta el siniestro, la Instituciéon constituye la reserva provisional correspon-
diente a la reclamacién, hasta en tanto se realice el ajuste respectivo, registrando conjuntamente la
participacion de reaseguradores por siniestros pendientes por la proporcién cedida y cargando el dife-
rencial a resultados dentro del costo neto de siniestralidad.

La Instituci6n tiene la obligacion de constituir reservas técnicas especificas ordenadas por la Comision
y/o por la CONDUSEF. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Institucion no recibi6 orden por parte de
la Comisién y/o la CONDUSEF para constituir reservas técnicas especificas.

Reserva de obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados

Esta reserva tiene como finalidad reconocer el monto estimado de los siniestros y gastos de ajuste que
ya ocurrieron, pero que aun no han sido reportados por los asegurados. La estimacion de esta reserva
se realiza de acuerdo con el método actuarial propuesto por la Institucion y registrado ante la
Comision, constituyendo conjuntamente la participaciéon de los reaseguradores por la parte cedida y
cargando el diferencial a resultados dentro del costo neto de siniestralidad.

Esta reserva corresponde al pasivo que se produce cuando los siniestros ocurren en un determinado
afio y que por diversas causas son reclamados por los asegurados con posterioridad, con la conse-
cuente obligacion de reconocer en los estados financieros en el periodo en el que ocurren, indepen-
dientemente del momento en que se conozcan.

Primas en depdsito
Representan las entradas de efectivo por pago de primas de seguros (deudor por prima) que se reciben
anticipadamente o que se encuentran pendientes de aplicacion. Incluye todos aquellos depésitos re-

conocidos en las cuentas bancarias que corresponda a cobro de primas, pero cuyo origen no ha sido
identificado.
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m. Obligaciones laborales

Los beneficios otorgados a los empleados, incluyendo los planes de beneficios definidos, comprenden
todos los tipos de retribuciéon que proporciona la Institucién a cambio de sus servicios y se clasifican
en beneficios directos a corto y largo plazos, beneficios por terminacion y beneficios post-empleo

e Beneficios directos a corto plazo, como sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos y permisos
de ausencia con goce de sueldo, se reconocen en los resultados del ejercicio en que se devengan y su
pasivo representa el importe que se espera pagar, si la Institucién tiene una obligacion legal o asu-
mida como resultado de los servicios recibidos y dicha obligacién se puede estimar de forma razona-
ble.

¢ Beneficios a largo plazo, son aquellas obligaciones que la Institucion espera pagar después de 12
meses posteriores a la fecha del balance general. Representan los beneficios futuros que los em-
pleados han obtenido a cambio del servicio prestado. Estos beneficios se descuentan para determi-
nar su valor presente. Las remediciones se reconocen en los resultados del ejercicio en que se
devengan.

¢ Beneficios por terminacién por causas distintas de reestructuraciéon. Representa la indemnizacion
que se otorga a los empleados por causa de despido no justificado, conforme a la Ley Federal de
Trabajo.

¢ Beneficios post-empleo. Son los planes de pensiones por jubilacién o retiro, pagos por primas de
antigliedad, pagos por indemnizaciones, compensaciones o liquidaciones con condiciones preexis-
tentes y otros beneficios post-empleo como seguros de vida, gastos médicos o proteccion a la salud,
beneficios por fallecimiento, entre otros.

La retencion, administracién y registro de los activos del fondo de pensiones y primas de antigliedad
se encuentran en un fideicomiso, conforme lo establece la Comisién.

n. Impuesto sobre la Renta (ISR) causado y diferido

El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto en los resultados del periodo, excepto
cuando haya surgido de una transaccion o suceso que se reconoce fuera del resultado del periodo
como otro resultado integral o una partida reconocida directamente en el capital contable.

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual con-
siste en reconocer un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores conta-
bles y fiscales de los activos y pasivos que se esperan materializar en el futuro, a las tasas promulgadas
en las disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros. La Institucién reconoci6 el
ISR diferido, toda vez que, con base en las operaciones de reaseguro tomado que celebra con su casa
matriz, permite a la Administracion tener la certeza de generar utilidades fiscales sujetas al pago de
ISR en el futuro. Véase Nota 17.
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o. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) diferida

El reconocimiento de la PTU diferida se efecttia con base en el método de activos y pasivos con enfo-
que integral, el cual consiste en reconocer una PTU diferida para todas las diferencias entre los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos, en donde es probable su pago o recuperacion. Véase

Nota 20.

La PTU causada y diferida se presenta en el estado de resultados en el rubro de “Remuneraciones y
prestaciones al personal”. Durante 2018 y 2017 la Institucién no causé PTU.

p. Capital contable

El capital social, la reserva legal, las aportaciones para futuros aumentos de capital, el resultado acu-
mulado y el efecto acumulado de ISR diferido, originado por su reconocimiento inicial, se expresan
como sigue: i) movimientos realizados a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histoérico, y ii) movi-
mientos realizados antes del 1 de enero de 2008, a sus valores actualizados, determinados mediante la
aplicacion a sus valores histoéricos de factores derivados del INPC hasta el 31 de diciembre de 2007.
Consecuentemente, los diferentes conceptos del capital contable se expresan a su costo histérico
modificado.

Las aportaciones para futuros aumentos de capital se reconocen en un rubro separado del capital con-
tribuido cuando: a) existe un compromiso mediante Asamblea de Accionistas; b) se especifica el nta-
mero fijo de acciones para el intercambio del monto fijo aportado; ¢) no tengan un rendimiento fijo en
tanto se capitalicen, y d) no tengan caracter de reembolsable.

q. ORI

Los ORI estan compuestos por la valuacion de las inversiones en valores clasificados como “Titulos
disponibles para su venta”, la valuaciéon de la reserva de riesgos en curso a tasa de interés libre de
riesgos, asi como los impuestos a la utilidad relativos a los ORI. Los ORI representan ingresos, costos
y gastos que, si bien ya estan devengados, se encuentran pendientes de realizacion, la cual se prevé a
mediano plazo y su valor puede variar debido a cambios en el valor razonable de los activos o pasivos
que les dieron origen, por lo que es posible que no lleguen a realizarse en una parte o en su totalidad.
Los ORI son reciclados cuando son realizados y dejan de reconocerse como un elemento separado
dentro del capital contable para ser reconocidos en la utilidad neta del periodo en el que se realicen los
activos o pasivos que le dieron origen. Los ORI se presentan en el estado de variaciones en el capital
contable, como parte de los rubros de Superavit (déficit) por reservas técnicas y Superavit (déficit) de
valuacion de inversiones.

r. Resultado integral

El resultado integral estd compuesto por la utilidad neta, los efectos por la valuacion de los
instrumentos financieros disponibles para su venta y por la valuacién de la reserva de riesgos en curso
de los seguros de vida a largo plazo, las cuales se reflejan en el capital contable y no constituyen
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital. La utilidad integral de 2018 y 2017 se expresa
en pesos historicos.
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s. Ingresos

¢ Los ingresos por primas se registran de forma anualizada en funcion de la emisién de las polizas
contratadas.

e La participacion de utilidades del reaseguro cedido, se registra de forma anualizada.

e Los ingresos generados por las operaciones por reaseguro tomado, a través de contratos automati-
cos, se registran de forma anualizada, registrando ajustes conforme su devengamiento al mes
siguiente en que se efectuaron.

t. Costo neto de adquisicion

Los costos de adquisicion representan los costos (comisiones y bonos a agentes y otros gastos de ad-
quisicibn, entre otros), disminuidos de las recuperaciones de gastos provenientes de las operaciones
de reaseguro (comisiones cedidas).

Los costos de adquisicion de las pdlizas contratadas se contabilizan en resultados de forma anualizada
en la fecha de emision de las polizas.

Cualquier otra erogacion por la colocacion de productos de seguros, se reconocen al momento en que
se celebran los contratos de seguros que les dan origen, asi como las comisiones por concepto de
primas cedidas en reaseguro.

u. Costo de siniestralidad

Los costos de siniestralidad representan los gastos realizados relacionados con las eventualidades ocu-
rridas cubiertas por los contratos de seguros (indemnizaciones y vencimientos), disminuidos de las
recuperaciones provenientes de las operaciones de reaseguro.

v. Arrendamiento

Los arrendamientos en los cuales una porcion significativa de los riesgos y beneficios relativos a la
propiedad arrendada son retenidos por el arrendador se clasifican como arrendamientos operativos.
Los pagos efectuados por la Institucion bajo arrendamiento operativo (neto de cualquier incentivo re-
cibido del arrendador) se cargan a resultados con base en el método de linea recta a lo largo de pe-
riodo de arrendamiento.

w. Diferencias cambiarias

Las transacciones y los activos y pasivos en monedas extranjeras se registran inicialmente en la mo-
neda de registro, aplicando el tipo de cambio FIX, publicado por el Banco de México, en el Diario
Oficial de la Federacion, el dia habil anterior a la fecha de la transaccion o de elaboracién de los esta-
dos financieros, segiin corresponda. Las diferencias generadas por fluctuaciones en el tipo de cambio
entre las fechas de las transacciones y la de su liquidacién o valuacion al cierre del ejercicio se recono-
cen en resultados como un componente del Resultado Integral de Financiamiento (RIF), a excepciéon
de aquellas diferencias cambiarias que son capitalizadas conjuntamente con otros componentes del
RIF en el costo de los activos calificables.
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Nota 4 - Estimaciones contables:

La Institucibén realiza estimaciones y proyecciones sobre eventos futuros para reconocer y medir ciertos
rubros de los estados financieros, por tanto, las estimaciones contables resultantes reconocidas probable-
mente difieran de los resultados o eventos reales. Las estimaciones y proyecciones que tienen un riesgo
significativo de derivar en ajustes materiales sobre los activos y pasivos reconocidos durante el ejercicio
siguiente, se detallan a continuacion:

Reservas técnicas

Reserva de riesgos en curso. Debido a la complejidad de la valuacion, a las suposiciones subyacentes y a su
naturaleza de largo plazo, esta reserva es muy sensible a los cambios en los supuestos. Esta reserva es
sujeta a analisis de sensibilidad periddicos para reflejar la mejor estimacion de la Institucion de los flujos
de efectivo futuros.

Reserva de siniestros ocurridos no reportados. La metodologia utilizada por la Institucion para
determinar la experiencia ha sido revisada y aprobada por la Comisién. Los métodos utilizados
extrapolan el desarrollo de reclamaciones pagadas e incurridas, el costo promedio de la reclamacion y el
ntmero de reclamaciones basado en el desarrollo observado, asi como los indices esperados de
siniestralidad.

Impuesto a la utilidad diferido

La Institucién reconoce un impuesto diferido activo, toda vez que, con base en las operaciones de
reaseguro tomado que celebra con su casa matriz, permite a la Administracion tener la certeza de generar
utilidades fiscales sujetas al pago de ISR en el futuro.

Beneficios laborales

El valor presente de las obligaciones laborales por pensiones depende de un niimero de premisas que se
determinan sobre bases actuariales, utilizando varios supuestos. Cualquier cambio a estos supuestos pu-
diera afectar el pasivo reconocido. Al cierre de cada ejercicio la Institucién estima la tasa de descuento
para determinar el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados para liquidar las obligaciones
laborales al futuro por pension, con base en las tasas de interés de valores gubernamentales, denominados
en la misma moneda en la cual se tienen las obligaciones laborales a futuro y plazos de vencimiento simi-
lares a los mismos.

Las premisas relativas a mortalidad futura se basan en estadisticas ptblicas y experiencia pasada del pais.

Otras premisas utilizadas para estimar las obligaciones por pensiones se basan en las condiciones actuales
de mercado.
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Las principales premisas utilizadas fueron:

31 de diciembre de

2018 2017

Tasa de descuento® 8.45 7.73

Tasa de inflacién 3.65 3.50
Tasa de incremento de salarios:

- hasta 25 anos: 5.65 5.50

- de 26 a 35 afios: 5.40 5.25

- de 36 a 45 afios 5.15 5.00

- de 46 a 55 anos: 4.65 4.50

- de 56 aflos 0 mas: 4.40 4.25

* Latasa de descuento utilizada al 31 de diciembre de 2018 y 2017 fue la tasa de bonos gubernamentales,
en virtud de que se considera una tasa libre de riesgos, similar al criterio utilizado para valuar las
reservas técnicas.

Nota 5 - Activos y pasivos en moneda extranjera:

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Institucién mantenia activos y pasivos monetarios en ddlares estadou-
nidenses (Dls.) como se muestra a continuacion:

Miles de délares

2018 2017
Activos Dls. 21,603  Dls. 16,945
Pasivos 14,561 12,676
Posicién neta larga DIs. 7,042 Dls. 4,269

Al 31 de diciembre de 2018 el tipo de cambio era de $19.6512 por dblar. A la fecha de emision de los esta-
dos financieros auditados, el tipo de cambio mas reciente publicado fue de $19.4902 por dolar.

La Institucién no tiene contratada cobertura alguna contra riesgos cambiarios; sin embargo, derivado de
la naturaleza de las operaciones de la Institucion, existe una cobertura natural de sus obligaciones pre-
ponderantes en dolares.

Las principales operaciones en moneda extranjera que realizo la Institucién durante el ejercicio de 2018
son:

Miles de doblares

2018 2017
Primas emitidas DIs. 7,031 Dls. 7,059
Primas cedidas Dls. 319 Dls. 211
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Nota 6 - Inversiones en valores:

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la posicion en inversiones en valores en la categoria de disponibles para

la venta, se integra como se muestra a continuacion:

Al 31 de diciembre de 2018

Al 31 de diciembre de 2017

Incremento Incremento

(decremento) Deudores (decremento) Deudores

por valuacion por por valuacion por
GUBERNAMENTALES Importe de valores intereses Total Importe de valores intereses Total
CEDES DLS NAFIN $ 6,889 $ $ 2 $ 6,891 $ 14,442 % 21) $ 29 $ 14,450
UDIBONOS 142,482 (9,959) 271 132,794 66,221 (2,599) 116 63,738
BONOS 78,453 (8,333) 286 70,406 78,453 (2,900) 270 75,823
CETES 75,631 9) 662 76,284 167,137 (93) 174 167,218
uUmMs 326,521 (18,464) 6,262 314,319 95,223 6,251 1,976 103,450
PAGARE RLV 39,450 37 39,487 139,079 (1,145) 2,297 140,231

669,426 ($ 36,765) 7,520 640,181 560,555 (507) 4,862 564,910

EMPRESAS PRIVADAS TASA CONOCIDA:
Sector financiero:
EUROBONOS 35,277 ($ 9,412) 157 26,022 35,298 (3,088) 157 32,367
GRAN TOTAL $704,703 ($.46177) $ 7,677 $666,203  $595,853 ($3,595) $5,019 $597,277

Las inversiones en valores estan sujetas a diversos tipos de riesgos, los principales que pueden asociarse a
los mismos estan relacionados con el mercado en donde operan, las tasas de interés asociadas al plazo, los
tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de mercado.

La Institucién no ha sufrido un deterioro en algunos de sus instrumentos financieros, no obstante, se en-
cuentra monitoreando en forma recurrente su portafolio de inversién para reconocer en forma oportuna

cualquier posible deterioro sobre dichas inversiones. A la fecha de emision de los estados financieros au-
ditados, la Administracién de la Institucién no tiene conocimiento de eventos posteriores al cierre del

ejercicio, que deban ser revelados.

Las inversiones en valores que representan el 3% o mas del total del portafolio de la Institucion, se mues-

tran a continuacién:

31 de diciembre de 2018

Costo de Valor de
Emisor Serie adquisicion mercado
BONOS 421113 27,678 22,007
BONOS 270603 24,157 22,847
PEMEX3 020641 35,277 26,022
MEXB62 470115 27,403 26,587
UMS40F 2040F 32,179 32,496
CETES 190221 36,000 36,311
NAFIN 18434 39,450 39,487
CETES 190103 39,631 39,973
UDIBONO 401115 57,314 53,341
UDIBONO 461108 85,167 79,453
MEXE70 450121 90,491 81,824
UMS44F 2044F 122,942 121,187
Otras 87,014 84,668

31 de diciembre de 2017

Instrumento

PEMEX3
MEXF46
CETES
NAFIN
CETES
CETES
BONOS
Otras

Costo de Valor de
Serie adquisicién mercado %
020641 $ 19,534 $ 18,520 3.09
460123 16,936 17,479 3.00
180208 59,414 59,375 9.96
18014 31,600 31,581 5.29
180201 49,649 49,619 8.31
180607 58,075 58,050 9.72
270603 23,806 23,806 4.00
336,839 338,847
$ 595,853 $ 597,277 43.37
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Nota 7 - Reaseguradores:

A continuacion, se presenta una integracion de los principales saldos y operaciones con reaseguradores al
31 de diciembre de 2018 y 2017:

31 de diciembre de 2018

Reaseguro tomado Reaseguro cedido
Cuenta corriente

Primas Siniestros Siniestros
Institucién Deudor Acreedor retenidas retenidos recuperados
PICA $ 2,353 $ $ 92,791 $24,802 $ 443
GEN-RE 819 1,086
RGA 214
SCOR 14

$ 3,400 $ 0 $ 92,701 $24,802 $ 1,529

31 de diciembre de 2017

Reaseguro tomado Reaseguro cedido
Cuenta corriente Primas Siniestros Siniestros
Institucién Deudor Acreedor retenidas retenidos recuperados
PICA $ 145 $ 14 $ 213,282 $ 76,073 $ 3,524
GEN-RE 767 372 1,898
RGA 132
SCOR 10
$ 912 $ 528 $ 213,282 $ 76,073 $ 5,423

Los principales resultados derivados de las operaciones con reaseguradores realizados durante los ejercicios
que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017, corresponden a la siniestralidad recuperada por el seguro
tomado, la cual ascendi6 a $1,529 y $5,243, respectivamente.

Nota 8 - Saldos y transacciones con partes relacionadas:

Como se sefiala en la Nota 1, la Institucion es filial de PICA, con quien tiene una relacion de negocios, ya
que de ella recibe el reaseguro tomado.

Los principales saldos con partes relacionadas se muestran a continuacion:

31 de diciembre de

Saldos 2018 2017
Activo:
Reaseguro por cobrar, cuenta corriente ! $2,353 $ 130
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Las principales transacciones con partes relacionadas se presentan a continuacion:

Afio que terminé el
31 de diciembre de

Operaciones 2018 2017
Ingresos:

Primas por reaseguro tomado 3 $ 92,792 $213,283
Participacion de utilidades por reaseguro cedido 3 325 1,190
Siniestros recuperados 430 3,525
Servicios administrativos y contables 4 220 209

$ 93,766 $218,207

Afio que termino el
31 de diciembre de

Operaciones 2018 2017
Egresos:

Gastos de operacion 2 $ 3,439 $ 5,216
Primas cedidas ! 2,760 3,213
Siniestros del reaseguro y reclamaciones del reafianzamiento 22,525 69,089
Siniestros por beneficios adicionales del reaseguro tomado 2,277 6,984
Participacion de utilidades por reaseguro tomado 2 26,527 61,097
Prestaciones Laborales (Stock Options y RSU) 3,899 6,836

$ 61,427 $152,435

1 Distribucion de los riesgos asumidos por las primas emitidas a PICA y a otras partes relacionadas, a través de con-
tratos de reaseguro automatico, facultativo y tomado.

2 Servicios de consultoria para el soporte y mantenimiento del sistema a Prudential Insurance Company of America
Services para la administracién de poélizas y contabilidad.

3 Contrato de retrocesion con PICA, mediante el cual se cede un porcentaje especifico del riesgo asumido. Se esta-
blece una participacion equivalente al 0.5% de la utilidad del contrato, la cual se determina con base en los ingresos

por primas menos los egresos por siniestros y gastos del reasegurador.

4 Servicios administrativos y de contabilidad recibidos de Prudential Servicios, S. de R. L. de C. V.
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Nota 9 - Mobiliario y equipo:

A continuacion, se presenta la integracion de mobiliario y equipo:

31 de diciembre de Tasa anual de
depreciacion
2018 2017 %
Mobiliario y equipo de oficina $ 14,690 $ 12,943 10
Equipo de transporte 589 589 25
Equipo de computo 19,723 18,219 30
35,002 31,751
Depreciacion acumulada (26,520) (24,583)

$ 8,482 $ 7,168

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la depreciacion del ejercicio ascendi6 a $11,938 y $2,196,
respectivamente.

Nota 10 - Otros activos - diversos:

A continuacién, se presenta la integracién de otros activos diversos:

31 de diciembre de

2018 2017
Pagos anticipados $ 3,424 $ 2,878
Impuestos pagados por anticipado 3,576 6,250
ISR diferido (véase Nota 20) 04,305 64,208
$ 101,395 $ 73,426

Nota 11 - Activos intangibles:

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Institucién tiene reconocido en el balance general activos intangibles
amortizables, con vida definida, por $15,100 y $12,975, respectivamente.

Tasa anual de

Descripcién 2018 2017 amortizacién

Intangibles amortizables:

Gastos de instalacién $ 38,882 $ 34,471 Varias

Otros conceptos por amortizar 870 870 Varias
o 39,752 35,341

Amortizaciéon acumulada (24,652) (22,366)

Total de activos intangibles con vida definida $ 15,100 $ 12,975

La amortizacion registrada en los resultados del ejercicio de 2018 y de 2017, asciende a $2,244 y $3,249, el
cual forma parte del “Costo neto de adquisicion”.
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Nota 12 - Analisis de reservas técnicas:

Saldo al

31de

31de

31 de Diciembre Diciembre Incremento Diciembre
Descripciéon de 2016 Incremento de 2017 (liberacién) de 2018
De riesgo en curso
Vida $ 44,075 $ 215752 $ 259,827 $ 99,605 $ 359.432
Para obligaciones pendientes de cumplir por:
Polizas vencidas y siniestros ocurridos
pendientes de pago 1,545 7,033 8,578 (6,408) 2,170
Siniestros ocurridos y no reportados 25,976 3,360 29,336 7,581 36,917
Primas en depo6sito 5,202 6,083 11,285 560 11,845

32,723 16,476 49,199 1,733 50,932

Total $ 76,798 $ 232228 $309,026 101,338 $ 410,364

Nota 13 - Obligaciones laborales:

El valor de las Obligaciones por Beneficios Definidos (OBD) al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ascendi6 a

$8,917y $11,224, respectivamente.

A continuacidn, se presenta una conciliacion entre el valor presente de la OBD y del valor razonable de los
Activos Proyectados (AP) y el Activo/Pasivo Neto Proyectado (A/PNP) que se presenta en el balance gene-

ral al 31 de diciembre de 2018 y 2017.

Terminacién Retiro Total
Activos (pasivos) laborales: 2018 2017 2018 2017 2018 2017
A/PNP $4,628  $4,635 $4,908  $5102 $9536 $ 9,737
Pérdidas actuariales 353 565 265 922 61 1,486
OBD $4,081 $5200 $ 5173  $6,024 10,154 11,224
Bono de reconocimiento a empleados 968 992
Reserva “para obligaciones laborales $11,122 $ 12,216
El Costo Neto del Periodo (CNP) por tipo de plan, se integra como sigue:

Terminacién Retiro Total

CNP: 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Costo laboral del servicio actual ($ 702) ($651) ($ 5 (5 1230 ($707) ($ 774)
Costo financiero 329 339 18 354 347 693
Reciclaje de las remediaciones 339 (244) 14 (301) 353 (545)
Total ($_34) ($556) ($ 270 (8_70) ($_ 7 ($ 626)
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Nota 14 - Acreedores:

A continuacion se presenta la integracion del rubro de acreedores:

31 de diciembre de

Concepto 2018 2017

Compensaciones a fuerza de ventas $ 29,189 $ 27,500
Provisiones proveedores 28,731 20,774
Derivado implicito 4,414 11,634
Pasivos con partes relacionadas (2,513) 1,424
Otros 1,174 797

$ 60,995 $ 62,129

Nota 15 - Otras obligaciones:

A continuacion se presenta la integracion de otras obligaciones:

31 de diciembre de

Concepto 2018 2017
Impuestos retenidos a terceros (IVA e ISR) $ 3,445 $ 5,940
Aportaciones de Seguridad Social 1,549 1,005
Prestaciones a empleados 14,316 13,470
19,310 20,41

Nota 16 - Capital contable:

Mediante Asamblea General Extraordinaria celebrada el 7 de noviembre de 2018, los accionistas
acordaron incrementar el capital social en su parte variable en $33,866, mediante la suscripcion y
aportacion en efectivo de 33,866 acciones, a su valor nominal de $1 cada una. Dicha aportacién fue
recibida en septiembre de 2018.

Mediante Asamblea General Ordinaria celebrada el 12 de julio de 2018, los accionistas acordaron
incrementar el capital social pagado en su parte variable en $100,000, mediante la emisién de 100,000
acciones con valor nominal de $1 cada una.

Mediante Asamblea General Extraordinaria celebrada el 8 de septiembre de 2017, los accionistas acorda-
ron incrementar el capital social en su parte variable en $50,001, mediante la suscripcién y aportaciones
en efectivo de 50,001 acciones, a su valor nominal de $1 cada una. Dicha aportacién se compone de
$2,851, recibidos en 2015 y $47,150 recibidos en 2016. Ambos importes fueron reconocidos como aporta-
ciones para futuros aumentos de capital, en el rubro de “Otras reservas”. Dicho incremento de capital fue
aprobado por la Comisiéon durante 2018, por la cual, se llevo a cabo la reclasificacion al capital social
pagado.

Después de los movimientos anteriores, el capital social al 31 de diciembre de 2018 y de 2017, se integra
como sigue:
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Ntimero de acciones* Descripcién Importe
2018 2017 2018 2017
464,851 464,851 Serie “E”, representativa del capital minimo fijo sin
derecho a retiro $ 464,851 $ 464,851
133,866 - Serie “E”, representativa del capital variable con
derecho a retiro 133,866 -
598,717 464,851 Total 598,717 464,851
Incremento por actualizacion al 31 de diciembre de 2007 12,428 12,428
Capital social al 31 de diciembre de 2018 $ 611,145 $ 477,279

* Acciones ordinarias nominativas, con valor nominal de $1 cada, una totalmente suscritas y pagadas, con derecho a voto.

Las acciones de la Serie “E” tienen las siguientes caracteristicas: otorgan derechos de voto en todas las
Asambleas de Accionistas que sean celebradas.

La parte variable del capital sin derecho a retiro en ningin caso podra ser superior al capital pagado sin
derecho a retiro.

Ninguna persona, fisica o moral, puede ser propietaria de méas del 5% del capital pagado de la Institucion,
sin autorizacion previa de la SHCP, escuchando la opinién de la Comision, sin perjuicio de las prohibiciones
expresas previstas en el articulo 50 de la Ley.

De acuerdo con la Ley y con los estatutos de la Institucién, no pueden ser accionistas de la misma, ya sea
directamente o a través de interp6sita persona, gobiernos o dependencias oficiales extranjeros.

Cuando menos el 51% de las acciones de la Serie “E” deben estar suscritas, directa o indirectamente, en todo
momento, por la Institucién financiera del exterior o por una sociedad controladora filial y solo podran

enajenarse previa autorizacion de la SHCP.

Los resultados acumulados y del ejercicio se integran como sigue:

Resultados al 31 de diciembre de

2018 2017
Acumulados  Del ejercicio Acumulados  Del gjercicio
Saldo histérico ($ 203,941) $ 9,500 ($ 184,780) ($ 19,161)
Efecto de actualizacion (11,530) (11,530)
Total ($__215,471) $ 9,500 ($_196,310) ($_19,161)

De acuerdo con la Ley, las pérdidas acumuladas deben aplicarse directamente a las utilidades pendientes
de aplicacion al cierre del ejercicio, a las reservas de capital y al capital pagado en el orden indicado.

La Institucién debe constituir e incrementar la reserva legal separando anualmente el 10% de la utilidad
generada en el ejercicio, hasta que esta sea igual al 75% del capital social pagado.
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Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017 el capital contable incluye $77,658 y $92,170, respectivamente, que
corresponden a la valuacion de las inversiones en valores de “Titulos disponibles para su venta” y a la va-
luacidén de la reserva de riesgos en curso a tasa de interés libre de riesgos, netos de impuestos diferidos, las
cuales no se han realizado, y por tanto, no son susceptibles de capitalizacion o reparto entre los accionis-
tas hasta que se realicen en efectivo.

Dividendos

De acuerdo con la Ley, la Institucién podra pagar dividendos, cuando los estados financieros se hayan apro-
bado, auditado y publicado, en términos de lo sefialado por los articulos 304 y 305 de la Ley.

La Ley de Impuesto sobre la Renta (LISR) establece un impuesto del 10% por las utilidades generadas a
partir de 2014 a los dividendos que se pagan a residentes en el extranjero y a personas fisicas mexicanas,
asimismo y para los ejercicios de 2001 a 2013, la utilidad fiscal neta se determina en los términos de la LISR
vigente en el ejercicio fiscal de que se trate.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR si provienen de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta
(CUFIN). Los dividendos que excedan de CUFIN y CUFIN reinvertid causaran un impuesto equivalente al
42.86% si se pagan en 2017. El impuesto causado sera a cargo de la Institucion y podra acreditarse contra
el ISR del ejercicio o el de los dos ejercicios inmediatos siguientes. Los dividendos pagados que provengan
de utilidades previamente gravadas por el ISR no estaran sujetos a retencion alguna o pago adicional de
impuestos. Para tal efecto, la LISR establece la obligacion de mantener la CUFIN con las utilidades
generadas hasta el 31 de diciembre de 2013 e iniciar otra CUFIN con las utilidades generadas a partir del 1
de enero de 2014.

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2018 y a la fecha de emision de los presentes estados financieros
auditados, la Institucién no ha decretado dividendos.

En caso de reduccion de capital, a cualquier excedente del capital contable sobre los saldos de las cuentas
del capital contribuido se le dara el mismo tratamiento fiscal que el aplicable a los dividendos conforme a
los procedimientos establecidos por la LISR.

Cobertura de requerimientos estatutarios

En ningin momento el capital pagado debe ser inferior al minimo que determine la SHCP y, en caso con-
trario, debe reponerse o procederse conforme a lo establecido en la Ley.

La SHCP fija durante el primer trimestre de cada afio el capital minimo pagado que deben tener las
instituciones de seguros en funcion de las operaciones y ramos autorizados para operar. Al 31 de
diciembre de 2018 y de 2017 el capital minimo pagado requerido a la Institucion es de $40,456 y $37,922,
respectivamente, el cual estd adecuadamente cubierto.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la cobertura de requerimientos estatutarios es como sigue:

Indice de
Sobrante cobertura Ref.
2018 2017 2018 2017
Reservas técnicas $ 373,368 $ 281,021 1.91 1.91 1
Requerimiento de Capital de Solvencia $ 156,684 $ 173,332 1.66 1.78 2
Capital minimo pagado $ 447,190 $ 420,870 11.05 12.10 3

1 Inversiones que respaldan las reservas técnicas entre la base de inversién.
2 Fondos propios admisibles entre el requerimiento de capital de solvencia.

3 Recursos de capital computables de acuerdo a la regulacion entre el requerimiento de capital minimo pagado para cada
operacion o ramo autorizado.

Nota 17 - Primas emitidas:

A continuacidn se presenta un analisis de la naturaleza de los ingresos por primas emitidas del ramo vida
individual:

Afio que termind el
31 de diciembre de

Concepto 2018 2017

Del seguro directo $ 421,318 $ 323,535
Del seguro tomado 92,792 213,282
Total de primas emitidas $ 514,110 $ 536,817

Nota 18 - ORI:

A continuacion se muestran los efectos de impuestos a la utilidad derivados de los ORI del ejercicio:

2018 2017
Impuesto Impuesto
ORI ala ORI ala
antes de utilidad ORI antes de utilidad ORI
Movimientos de los ORI: impuestos 30% neto impuestos 30% neto
Valuacién de RRC a tasa libre de riesgo $ 21,078 ($ 6,323) $ 14,755 ($ 86,774) $ 26,032  ($ 60,742)
Valuacion de inversiones disponibles para su venta (41,810) 12,543 29,267) 19,944 (5.983) 13,061

($20,732) $ 6,220 ($ 14,512) ($66,830) $20,049 ($.46,781)

Nota 19 - ISR:

El ISR del periodo se calcula aplicando la tasa del 30% sobre la utilidad gravable. En 2018 y 2017 la
Institucién determiné una pérdida fiscal de $y de $18,080, respectivamente. La utilidad fiscal de 2016 se
amortiz6 contra pérdidas fiscales de afios anteriores. El resultado fiscal difiere del contable,
principalmente, por aquellas partidas que en el tiempo se acumulan y deducen de manera diferente para
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fines contables y fiscales, por el reconocimiento de los efectos de la inflacion para fines fiscales, asi como
de aquellas partidas que solo afectan el resultado contable o el fiscal.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el ISR del ejercicio que se presenta en el estado de resultados, corres-
ponde en su totalidad al ISR diferido.

Las principales diferencias temporales sobre las que se reconocio el ISR diferido se analizan en la pagina

siguiente.
31 de diciembre de

2018 2017
Activo fijo neto ($ 147) ($  4,965)
Créditos diferidos 0 13,640
Valuacién de inversiones (3,744) (9,683)
Gastos amortizables netos 18,745 (10,054)
Pagos anticipados (492) (337)
Provisiones 56,357 37,837
Valuacion de reserva de riesgos en curso (107,196) (121,989)
Pérdidas fiscales por amortizar 350,980 317,978

314,650 222,427
Tasa de ISR aplicable 30% 30%

94,395 66,728

Estimaci6n del ISR diferido activo - (2,430)
ISR diferido registrado $ 04,395 $ 64,208

A continuacion se muestra el ISR diferido reconocido fuera de los resultados del ejercicio, en los ORI:

Por el ejercicio que terminé
el 31 de diciembre de

Concepto 2018 2017
Valuacion de inversiones “disponibles para la venta” ($ 12,543) ($ 5,983)
Valuacion de reserva de riesgos en curso a tasa libre de riesgo 6.323 26,032

$ 6,220 $ 20,049
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Instituciéon mantiene pérdidas fiscales acumuladas por un total de

$350,881y $313,893, respectivamente, cuyo derecho a ser amortizadas contra utilidades futuras caduca
como se muestra a continuacion:

Anos de la pérdida Importe actualizado Ano de caducidad

2010 $ 3,270 2020
2011 52,491 2021
2012 40,022 2022
2013 94,485 2023
2014 45,327 2024
2015 78,118 2025
2017 19,503 2027
2018 17,665 2028
Total $ 350,881

Nota 20 - PTU causada y diferida:

La Institucion esta sujeta al pago de la PTU, la cual se calcula con base en lo establecido en el articulo 9 de
la LISR, considerando como base gravable la utilidad fiscal para efectos de ISR, sin disminuir la PTU pa-
gada ni las pérdidas fiscales amortizadas y disminuyendo el importe de los salarios exentos no deducibles,
asi como la depreciacion fiscal historica que se hubiera determinado si no se hubiera aplicado deducciéon
inmediata a bienes de activos fijos en ejercicios anteriores a 2014.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Institucién no determin6 PTU.

Nota 21 - Compromiso:

Durante el ejercicio de 2014 la Institucién celebré un contrato de arrendamiento con vigencia y plazo for-
zoso de siete afios. La Institucidon, como arrendatario, tiene la obligacién de cubrir una renta mensual de
$593, la cual se incrementa anualmente en proporcion al indice de inflacién anual.

Nota 22 - Nuevos pronunciamientos contables:

A continuacidn, se describe una serie de NIF que el CINIF emiti6 en ejercicios anteriores, las cuales
entraron en vigor 2018. Sin embargo, el 14 de diciembre de 2018, la Comision emiti6 la Circular
Modificatoria 17/18 de la Unica de Seguros y Fianzas, donde establece que las siguientes nuevas NIF y
emitidas por el CINIF, que entraron en vigor a partir de 1 de enero de 2018, asi como aquellas que
entraran en vigor a partir del 1 de enero de 2019 seran aplicables y entraran en vigor para las instituciones
de seguros a partir del 1 de enero de 2020. Se considera que dichas NIF no tendran una afectacion
importante en la informacién financiera de la Institucién:

e NIF B-17 “Determinacion de valor razonable”. Establece las normas para la determinacion del valor
razonable y su revelacion. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los
participantes del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales
del mercado a una fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Se establece que se
debe considerar el activo o pasivo particular que se esta valuando, si es monetario y si es utilizado en
combinacién con otros activos o sobre una base independiente, el mercado en el que tendria lugar para
el activo o el pasivo; y la técnica o técnicas de valuacion apropiadas para la determinacion del valor
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razonable, asi como maximizar el uso de datos de entrada observables relevantes y minimizar los datos
de entrada no observables.

e NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion para el
reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar
en los estados financieros de una entidad econémica. Especifica que las cuentas por cobrar que se
basan en un contrato representan un instrumento financiero.

e NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Establece las normas de valuacioén, presentacion
y revelacion de los pasivos, provisiones y compromisos, disminuyendo su alcance para reubicar el tema
relativo a pasivos financieros en la NIF C-19. Se modificé la definicién de pasivo, eliminando el
concepto de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término “probable”.

e NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentacion y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos
financieros por cobrar.

e NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” Establece normas de valuacion, presentacion y
revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros
pasivos financieros en los estados financieros de una entidad econémica. Se introducen los conceptos
de costo amortizado para valuar los pasivos financieros y el de método de interés efectivo, basado en la
tasa de interés efectiva, para efectuar dicha valuaciéon. También establece que tanto los descuentos
como los costos de emisiéon de un pasivo financiero se deducen del pasivo.

e NIF C-20 “Instrumentos de financiamiento por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
presentacion y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos de
financiamiento por cobrar en los estados financieros de una entidad econémica que realiza actividades
de financiamiento. Descarta el concepto de intencién de adquisicién y tenencia de los instrumentos
financieros en el activo para determinar su clasificaciéon. Adopta el concepto de modelo de negocios de
la Administracion.

e NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece normas de valuacién, presentacion y
revelacion de los ingresos que se incurren para obtener o cumplir con los contratos con clientes. Se
establecen los aspectos mas significativos para el reconocimiento de los ingresos a través de la
transferencia de control, identificacién de las obligaciones a cumplir de un contrato, asignacion del
monto de la transaccién y el reconocimiento de derechos de cobro. Elimina la supletoriedad de la
Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 18 “Ingresos de actividades ordinarias”, y sus
interpretaciones, segtn se establece en la NIF A-8 “Supletoriedad”.

e NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacion, presentacion y
revelacion de los costos que surgen de contratos con clientes. Establece 1a a normativa relativa al
reconocimiento de los costos por contratos con clientes, asimismo incorpora el tratamiento contable
de los costos relacionado con contratos de construccion y fabricaciéon de bienes de capital incluyendo
los costos relacionados con contratos de clientes. Esta NIF, en conjunto con la NIF D-1, “Ingresos por
contratos con clientes”, deroga el Boletin D-7 “Contratos de construccién y de fabricacién de ciertos
bienes de capital” y a la INIF 14 “Contratos de construccién, venta y prestacion de servicios
relacionados con bienes inmuebles”.
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e NIF D-5 “Arrendamientos”. Establece las normas de valuacién, presentacién y revelacion de los
arrendamientos mediante un inico modelo de contabilizacion por el arrendatario. Requiere que el
arrendatario reconozca, desde el inicio del arrendamiento: a) un pasivo por arrendamiento (rentas por
pagar a valor presente), y b) por ese mismo monto, un activo llamado activo por derecho de uso, que
representa su derecho a usar el activo subyacente arrendado.

Modifica la presentacién del estado de flujos de efectivo, presentado los pagos para reducir los pasivos
por arrendamiento dentro de las actividades de financiamiento. Asimismo, modifica el
reconocimiento de los arrendamientos en via de regreso requiriendo al vendedor - arrendatario
reconocer como una venta los derechos transferidos al comprador-arrendador que no le regresan.

Adrian Otero Ortiz Joel Hernandez Alcantara
Director General Interino Director de Finanzas

Georgina Daniela Gomez Gutiérrez
Gerente de Auditoria Intern
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Otros informes y comunicados sobre requerimientos regulatorios

Alos Accionistas y Consejeros de
Prudential Seguros México, S. A. de C.V.

Emitimos el presente informe en relaciéon con la auditoria de los estados financieros preparados por la
Administracién de Prudential Seguros México, S. A. de C. V. (Institucién), por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2018, que realizamos bajo las Normas Internacionales de Auditoria. Como consecuencia
de esta auditoria emitimos un informe el 11 de marzo de 2019, sin salvedades.

Como parte de nuestra auditoria, descrita en el parrafo anterior y de conformidad con la Disposicién
23.1.14, fracciones VII y VIII de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), emitida por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas (Comisién), nos permitimos informar que, de acuerdo con el alcance de
nuestras pruebas aplicadas en relaciéon con la auditoria de los estados financieros de la Institucion, por el
ejercicio que terminé el 31 de diciembre de 2018:

1. No observamos situaciones que de no haberse corregido, hubieran causado algin impacto en nuestro
dictamen.

2. No identificamos variaciones entre las cifras de los estados financieros al cierre del ejercicio de 2017,
formulados por la Institucién y entregados a la Comisioén, y las correspondientes cifras dictaminadas.

El presente informe ha sido preparado en relacion con la auditoria de los estados financieros de la
Institucién al 31 de diciembre de 2018, para permitir a la Institucién cumplir con los requerimientos de
la Disposicion 23.1.14, fracciones VII y VIII de la CUSF, aplicable a las instituciones de seguros, emitida
por la Comisién. Por lo tanto, el mismo puede no ser apropiado para otros propoésitos. Este informe se
emite inicamente para ser utilizado por la Administracion de la Instituciéon y la Comisioén, por lo que no
debe ser distribuido o utilizado por terceros para ningtan otro propésito.
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